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Comprometidos con el bienestar integrar de nuestros usuarios y la transparencia de nuestros procesos como institución, realizamos la invitación a los usuarios a participar en esta convocatoria para conformar la asociación de usuarios de la IPS Clínica Neumológica del Pacifico  
Dichas postulaciones de deben de realizar por medio de comunicación escrita dirigida al área administrativa de la clínica donde se manifieste el interés por participar en la conformación de la asociación de usuarios, esta postulación se abrirá el día 05 de octubre y se cerrara el día 13 de octubre de 2017.


Agradecemos su atención, cualquier duda o información adicional
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Atentamente.

MIRIAN ELCY ROJAS MEDINA
Representante Legal
Clínica Neumológica del Pacifico S.A.S
@  cuidado.pulmonar@gmail.com@  gerenciacuidadopulmonar@gmail.com

Calle 5ª  No 42ª-18  Tequendama              PBX 387 68 50 Ext  100 – 101       www.cuidadopulmonar.com
Cali - Colombia
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    M EMORANDO  EXTERNO             PARA :       USUARIOS  Y PACIENTES  IPS CLINICA NEUMOLOGICA DEL PACIFICO     DE:                                  GERENCIA GENERAL     ASUNTO :     CONVOCATORIA PARA  INTEGRAR  ASOCIACION DE USUARIOS      FECHA:     Santiago de Cali,  Octubre 3 de 2017       D e  acuerdo   a l  decreto 1757 del 3 de agosto de 1994 ,  donde se   establecen las  modalidades y formas de participación   en la prestación de s ervicios de salud,  se  constituye n   la s   asociaciones de usuarios como:  una agrupación de  perdonas que hacen  parte del  a   régimen contributivo  y/ o subsidiado   del sistema general de seguridad social en  el salud,  los cuales velaran   por  la  defensa de   l os   usuario   usuarios y la calidad en la  prestaci ones de los servicios .    D icha  asociación   se realizar en convocatorias generales para  ocupar e l puesto por  un  periodo de dos años  de acuerdo a l artículo 14 del decreto 1757  y a partir de estos  se  establecen las funciones  que deben  cumplir   los integrantes   dentro de las cuales se  puntualizan algunas :      Asesorar a sus asociados sobre   la libre escogencia de las instituciones prestadoras  de servicios y/o profesionales adscritos o con vinculación laborar a la entidad  promotora de salud dentro de las opciones ofrecidas por dicha institución.         Mantener   canales de comunicación con los afil iados que permitan conocer sus  inquietudes y demandas para hacer propuestas ante la junta directiva de esta  institución       Informar a las instancias que correspondan dentro de la ips si la calidad del servicio  prestado no satisface la necesidad los usuarios       Atender las quejas que los usuarios presenten sobre las deficiencias de los  servicios y vigilar que se tomen los correctivos del caso.      Proponer medi das que mejoren la oportunidad,  calidad técnica y humana de los  servicios prestados en nuestra institución   
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MEMORANDO EXTERNO

     



PARA:			USUARIOS Y PACIENTES IPS CLINICA NEUMOLOGICA DEL PACIFICO



DE:                                 GERENCIA GENERAL



ASUNTO:		CONVOCATORIA PARA INTEGRAR ASOCIACION DE USUARIOS 



FECHA:		Santiago de Cali, Octubre 3 de 2017





De acuerdo al decreto 1757 del 3 de agosto de 1994, donde se establecen las modalidades y formas de participación en la prestación de servicios de salud, se constituyen las asociaciones de usuarios como: una agrupación de perdonas que hacen parte del a régimen contributivo y/o subsidiado del sistema general de seguridad social en el salud, los cuales velaran por la defensa de los usuario usuarios y la calidad en la prestaciones de los servicios. 

Dicha asociación se realizar en convocatorias generales para ocupar el puesto por un periodo de dos años de acuerdo al artículo 14 del decreto 1757 y a partir de estos se establecen las funciones que deben cumplir los integrantes dentro de las cuales se puntualizan algunas:

· Asesorar a sus asociados sobre la libre escogencia de las instituciones prestadoras de servicios y/o profesionales adscritos o con vinculación laborar a la entidad promotora de salud dentro de las opciones ofrecidas por dicha institución.  

· Mantener canales de comunicación con los afiliados que permitan conocer sus inquietudes y demandas para hacer propuestas ante la junta directiva de esta institución 

· Informar a las instancias que correspondan dentro de la ips si la calidad del servicio prestado no satisface la necesidad los usuarios 

· Atender las quejas que los usuarios presenten sobre las deficiencias de los servicios y vigilar que se tomen los correctivos del caso.

· Proponer medidas que mejoren la oportunidad, calidad técnica y humana de los servicios prestados en nuestra institución 

Comprometidos con el bienestar integrar de nuestros usuarios y la transparencia de nuestros procesos como institución, realizamos la invitación a los usuarios a participar en esta convocatoria para conformar la asociación de usuarios de la IPS Clínica Neumológica del Pacifico  

Si se encuentra interesado en postularse para hacer parte de la asociación de usuarios de la clínica neumológica del pacifico favor realizar comunicación escrita dirigida al área administrativa de la clínica donde se manifieste el interés, esta convocatoria se encuentra vigente desde el  día 09 de octubre hasta el 13 de octubre del año 2017.









Agradecemos su atención, cualquier duda o información adicional





Atentamente.



MIRIAN ELCY ROJAS MEDINA

Representante Legal

Clínica Neumológica del Pacifico S.A.S

@  cuidado.pulmonar@gmail.com@  gerenciacuidadopulmonar@gmail.com



Calle 5ª  No 42ª-18  Tequendama              PBX 387 68 50 Ext  100 – 101       www.cuidadopulmonar.com

Cali - Colombia
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